
千葉県PTA連絡協議会

お手続きのながれ

※加入申込後、保険マイページにアクセスするためのURLがご登録のメールアドレスに送信されます。マイページでは、申込内容の確認、
　変更、キャンセルや、口座の手続きが未完了の場合、口座登録画面へのアクセスが可能です。（補償開始日前日まで）

補償内容の確認 加入申込手続き
※払込方法は口座振替のみ
口座情報の登録 お手続き完了

●お手続きに10分程度お時間を要します。
●口座情報登録の画面がございますので、金融機関・支店名、口座番号等がわかるキャッシュカード等をあらかじめご準備ください。

事前にご確認ください

（学生こども総合保険）
小学生・中学生
総合補償制度
加入申込手続きの
ご案内

口座番号、
口座名義を入力
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口座振替情報
を確認し、
金融機関
サイトへ接続
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口座登録
お手続き完了
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口座お手続き完了の通
知は送信されません。
口座の登録状況は保険
会社で確認できないた
め、ご利用の金融機関
にお問い合わせいただ
きますようお願いいた
します。

よくあるご質問 Q&A
保険マイページのURLをタップしても、画面が開きません。

URLが青く反転していない場合、URLをコピーして
ブラウザに貼り付けて画面を開いてください。

Ｑ
A
保険マイページログインする認証コードが届いたが、
認証コードを入力する欄が見当たらない。

『認証コードを送る』をタップすると、『認証コードを送る』
ボタンの下に、認証コード入力欄が表示されます。

Ｑ

A

お問い合わせ先
   取扱代理店  三井住友海上エイジェンシー・サービス株式会社  千葉支店
制度専用ダイヤル ０４３－２０２－００８７（平日9：00～ 17：00）

金融機関画面
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●金融機関画面でエラー
が発生した場合は、ご
利用の金融機関へお
問い合わせください。
●外部金融機関サイト画
面で申込完了後に「閉
じる」ボタンをタップし
ても閉じない場合は、
ウィンドウの×マークを
タップしてウィンドウを
閉じてください。

※本画面以降は
金融機関によ
り異なります。
入力方法等に
関するご照会
は、ご利用の
金融機関へお
問い合わせく
ださい。

URL

加入申込手続き用QRコード

⬇パソコンからお申込みの場合はURLよりアクセスしてください。⬇

スマートフォンでの
お手続きはこちらから！

●電話番号は日中連絡のつきやすい携帯番号を登録してください。
●ご登録したメールアドレスに保険マイページのアクセスリンクが送信されます。入力誤りがないようご注意ください。
ドメイン指定受信を設定されている場合は、@ms-ins.comドメインからのメールを受信できるよう、設定の解除また
は追加をお願いいたします。
●保険マイページアクセス時に、ご登録いただいた携帯電話の SMSにマイページの認証コードが送信されます。
　認証コードを受信できる携帯番号を登録してください。

注意!!

エラー等で口座情報のネット申込みができない場合、口座振替依頼書(紙)をご郵送いたします。
下記お問い合わせ先までご連絡ください。注意!!!

以上でお手続き完了となります。
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●保険料払込方法は口座振替のみです。
●口座のお申込み時に必要となる情報をお手元にご準備いただき、
　登録を開始してください。
 　　口座情報
　　  （金融機関・支店名、口座種別、口座番号、金融機関により通帳
　　 残高または口座残高が必要となる場合があります。）
 　　キャッシュカードの暗証番号
　　生年月日
●加入申込後、保険マイページにアクセスするためのURLがご登録のメールアドレ
スに送信されます。万一、加入申込手続きと同時に口座情報登録ができなかった
場合は、マイページから口座情報をご登録ください。（保険始期日前日まで）

●ご登録いただいた口座情報は、契約情報の登録が完了するまで保険会社では確認
　できません。（1～2か月かかります）
　口座情報のスクリーンショットを取るなど、お客さまご自身にて管理していただき
　ますようお願いいたします。

契約申込受付
完了画面から
口座振替手続き
画面へ
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口座情報登録の流れ

決済
ステーション
利用同意事項に
同意して次へ

店舗一覧から
店舗を選択

11

金融機関一覧
から、ご利用の
金融機関
を選択

10

続いて、保険料の振替口座を登録します。続いて、保険料の振替口座を登録します。
必ず同時に
お手続きください

!!

プランを
選択して、次へ
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これまでのお手続きで、加入申込手続きは完了となります。
保険料のお引き落としができない場合、補償を受けられないことがありますので、
続けて口座情報を必ずご登録ください。登録方法は右ページを確認！

個人情報の
取扱いに
同意して
申込み開始
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告知事項等を入力
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●職業・職務は選択不
可です。
●他保険契約のご加入
状況によりご契約い
ただけない場合があ
ります。

加入者
（保険料を負担される方）
扶養者
（お子さまを扶養している方）
の情報を入力

07
入力内容と
重要事項説明書
を確認して
「加入内容を
決定する」
ボタンをタップ！
契約の受付完了！

08

お持ちの
スマートフォンで
QRコードを
読み取ります。

01
募集内容と
補償内容を確認

02簡単に登録用
サイトに

アクセスできた！

被保険者
（お子さま）の
情報を入力

05

学校のキーワードの絞
り込みは漢字で検索！

～

2025年
4月からの
学校と
新学年を
選択！
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口座情報登録未完了のまま一旦画面終了された場合は、重複登録を防ぐために必ず
保険マイページから口座情報登録を再開ください。

32


